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Lunetltes connectées,
IA et nouvelle donne stratégique

pour la filiére optique

Avanl-propos

SILMO Paris, via la plateforme prospective
SILMO Next et son Comite des Experts, a engage depuis
plusieurs annees un travail de réflexion sur lavenir de
l'optique-lunetterie : montee des lunettes intelligentes,
irruption de l'intelligence artificielle, nouveaux usages en
magasin, enjeux environnementaux et ethiques.

Ce livre blanc synthetise ces travaux pour offrir aux profes-
sionnels une lecture stratégique des mutations en cours
et des decisions a anticiper.

L'objectif n'est pas de predire I'avenir, mais de donner aux
acteurs de lafiliere les élements pour juger par eux-
mémes de la valeur de ces transformations...

et choisir d'y prendre part.
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1.

Un secleur

2023 - 2025

a un point de bascule

De la lunette « obhjet » ala
lunette « interface »

Les lunettes ne sont plus seulement un dispositif de
correction ou un accessoire de style. Elles deviennent pro-
gressivement une interface entre I'ceil, le cerveau et le
numeérique : affichage d’'informations, capture d'images,
capteurs biometriques, assistants vocaux, realite aug-
mentée.

Les sessions du Comite mettent en évidence un mouve-
ment de fond :

- Convergence entre lunettes classiques, montures
connecteées et casques immersifs (projet prospectif «
Cocoon XR »).

« Ambition de certains projets (comme Orion) de rem-
placer a terme le smartphone par une paire de lunettes
connectees.

« Explosion annoncee du marche des smart glasses des le
milieu des annees 2020, notamment apres le succes des
modeles de type Ray-Ban Meta.

1.2.

L'entrée massive des géants
technologiques

Larrivée de grands acteurs du numeérique (plateformes,

constructeurs, éditeurs d'0S) transforme les régles du jeu :

- Ces entreprises maitrisent les ecosystemes logiciels, les
donnees et I'lA, plus que l'objet lunette lui-méme.

- Elles testent de nouveaux canaux de distribution, sou-
vent directs ou en ligne, pouvant contourner en partie les

circuits traditionnels de l'optique.

Pour la filiere, cest & la fois une menace de et une oppor-
tunite de s’inscrire dans de nouveaux usages, a condition

de redéfinir son role.
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2.

Ideées cles issues

2023 - 2025

du Comite des Experts

Une promesse
technologique encore
incompleéte

Les experts convergent sur un point : la technologie pro-
gresse vite, mais 'usage quotidien reste fragile.
Les limites recurrentes sont :

+ Le poids, l'ergonomie et 'autonomie des lunettes.

+ La miniaturisation encore insuffisante pour offrir 4 la fois
confort, puissance de calcul et qualité d'affichage.

+ Des cas d'usage souvent flous pour le grand public, ce
qui alimente un risque de « gadgetisation » du produit.

Enjeu stratégique :

la bascule de marcheé ne viendra pas d'un saut de perfor-
mance technique seul, mais de la clarté des usages et
de l'intégration dans la vie quotidienne (santé, mobilite,
travail, loisirs).modeéles de type Ray-Ban Meta.

Santé physique,
santé mentale :
un angle encore
sous-estimé

Les lunettes intelligentes ouvrent des perspectives fortes

ensante:

+ Aides a la vision (malvoyance, sous-titrage en temps

réel, navigation, lecture assistee).

« Suivi de données biometriques, accompagnement au
bien-vieillir, soutien a certaines pathologies cognitives.

Mais le Comité insiste aussi sur les risques :

- Fatigue oculaire, douleurs cervicales, surcharge visuelle
liee a des notifications permanentes.

- Délégation cognitive et « paresse mentale » lorsque I'A
prend en charge la mémorisation, l'orientation ou la prise
de decision a la place de I'utilisateur.

« Impact psychologique encore peu etudie d’'une realite
filtree, personnalisée, voire fragmentee.

Implication stratégique : les acteurs capables de posi-
tionner leurs produits comme augmentant la cognition
et la sante, plutdt que les remplagant, auront un avantage
competitif durable.tunite de s’inscrire dans de nouveaux
usages, a condition de redefinir sonrole.
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2.

Idées clés issues du Comité des Experts

2.3.

Environnement,
cycle de vie
et techno-responsabilité

Les lunettes intelligentes concentrent plusieurs defis envi-
ronnementaux :

« Composants electroniques aux durees de vie différentes
de celles des montures et des verres.

+ Problematiques de batteries et de recyclabilite.

« Empreinte carbone potentiellement jusqu’a plusieurs
fois supérieure a celle des lunettes classiques, selon les
scenarios technologiques.

Le Comite met en avant des pistes

« Design modulaire (composants remplagables, réparabi-
lité).

- Matériaux recyclables et eco-congus.

+ Modeles economiques qui encouragent la durée
d’usage plutdt que le renouvellement rapide.

2.4.

IA : une technologie clé !

Lintelligence artificielle n'est pas une fonctionnalite parmi
d'autres : elle constitue le moteur central capable de
transformer les lunettes connectées en outils reellement
utiles, durables et adoptes. C'est elle qui permet de passer
d'un objet technologique impressionnant 4 un compa-
gnon du quotidien, capable d’interpréeter des situations,
de contextualiser 'information et d’apporter une aide
concrete, au bon moment.

Lexemple des montres connectées est particuliérement
eclairant. Leur adoption massive nest pas venue d'un
simple empilement de capteurs, mais de 'emergence de
cas d’'usage santé lisibles et crédibles : suivi cardiaque,
alertes, prevention, accompagnement au long cours.
Lorsque la technologie a commence a produire des be-
nefices percus comme utiles et rassurants, la montre est
passee du statut de gadget a celui d'outil de confiance.

Les lunettes intelligentes sont aujourd’hui dans une phase
comparable. Portees au niveau des yeux, elles se trouvent
au plus pres de signaux essentiels lies a la vision, a I'at-
tention, ala posture, a la fatigue ou a 'environnement. L'IA
permet d'exploiter ces signaux non pas de maniere brute,
mais intelligente et personnalisée : detecter des situa-
tions a risque, recommander des ajustements, encourager
de meilleures pratiques visuelles ou accompagner des
publics fragiles. C'est cette capacite d'interpretation et de
prevention qui peut creer de la valeur sur le long terme.

2023 -2025

Les assistants IA et I'lA contextuelle jouenticiunrole
decisif. Contrairement aux assistants traditionnels, ils

ne se contentent plus de répondre a une commande : ils
comprennent le contexte visuel, la situation, l'intention de
I'utilisateur. lls peuvent ainsi proposer une aide discrete,
mains libres, integree a l'environnement reel. Cette ap-
proche ouvre la voie a une experience plus naturelle, plus
fluide et surtout plus pertinente, condition essentielle a
'adoption.

Pour autant, cette puissance impose un cadre. LIA embar-
qguee dans les lunettes doit rester augmentative et non
substitutive : elle doit soutenir I'utilisateur sans le priver
de son autonomie, notamment dans les usagesliesala
sante. Transparence, controle par I'utilisateur et sobriete
des interactions seront des facteurs cles de confiance.

Ainsi, comme les montres connectees hier, les lunettes
intelligentes ont aujourd’hui l'opportunite de franchir un
seuil décisif. A condition de placer I'A au service d’'usages
clairs (santé, bien-étre, assistance contextuelle) elles
peuvent devenir un pilier de la nouvelle géneration de
produits optiques, a forte valeur ajoutée pour les porteurs
comme pour I'ensemble de la filiere.
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3.

2023 - 2025

Opportunites stratégiques
pour la filiére optique

Redéfinir le role

de l'opticien : du vendeur
de montures au

« mediateur techno-sante »

Les rapports convergent sur ce point : lopticien est I'inter-
face naturelle entre technologie, sante visuelle et usages
du quotidien. Pourtant, il est aujourd’hui insuffisamment
impliqué dans la chaine de valeur des lunettes intelli-
gentes et peu forme a ces nouvelles offres.

Opportunités concretes :

« Devenir conseiller en solutions visuelles numériques
(choix du device, paramétrage, pedagogie des usages).

- Offrir des services d’ajustement, d’essai et de suivi
specifiques aux lunettes connecteées.

« Développer des bilans integrant comportements
d’écran, fatigue visuelle, hygiéne digitale.

- Se positionner comme lieu de confiance pour les ques-
tions de données, de confidentialité et d’impact sur la
santé mentale.

Nouveaux business models :
du produit au service

Lessor des devices connectes et de I'lA ouvre la voie a des
modeles hybrides :

« Abonnements combinant equipement, mises a jour logi-
cielles, maintenance et accompagnement.

« Partenariats avec des plateformes de sante, des assu-
reurs ou des acteurs de la mobilité (navigation, sécurite,
sport).

« Offres dédiees a des segments de niche & forte valeur
ajoutée (malvoyance, malentendance, professionnels en
environnement complexe, seniors actifs).

Positionner I’Europe sur
une trajectoire
« techno-responsable »

La double mutation identifiee par SILMO Next « montee de
la technologie et exigence de responsabilite » peut devenir
un avantage différenciant pour les acteurs européens :

+ Produits alignés avec les exigences environnementales,
sociales et ethiques.

« Transparence sur les A embarquees, leur formation,
leurs limites.

« Valorisation d'une approche centree sur la santé visuelle
et la dignite de l'utilisateur.dediées a des segments de
niche & forte valeur ajoutée (malvoyance, malentendance,
professionnels en environnement complexe, seniors 11
actifs).
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4.

Risques majeurs

2023 - 2025

& points de vigilance

Disintermédiation
et perte de contact avee
le client final

Siles lunettes intelligentes sont distribuees principale-
ment en ligne ou via les ecosystémes des geants techno-
logiques, le risque est réel de voir l'opticien relegue a un
role secondaire, voire contourne.

Conséquence possible :

« Perte de maitrise de larelation client.

- Standardisation de l'offre et pression accrue sur les
marges.

- Dependance a quelques plateformes internationales.

Gadgetisation §
rejet par le grand publie

En l'absence de benefices clairs, de confort suffisant

et d'un cadre rassurant (sante, vie privée, éthique), les
lunettes intelligentes peuvent étre pergcues comme des
gadgets intrusifs. Le Comiteé souligne que nombre de
produits arrivent sur le marche « sans vision claire de leur

utilite reelle along terme ».

Fracture numérique
§ sociale

Prix d'entree, complexite d'usage, manque de formation :
tout concourt a ce que les premiers beneficiaires soient
une minorité technophile. Le risque est de renforcer les
écarts entre populations equipees (et accompagnées par
I'A) et celles qui restent en marge, notamment parmiles
personnes agees ou en situation de fragilite.

Santé, environnement,
éthique:

angles morts
réglementaires

De l'empreinte carbone a la recyclabilite, en passant par
I'impact sur la sante mentale et la responsabilite en cas
de dommage lie a une IA embarquee, de nombreux sujets
restent encore peu encadrés. Les experts constatent que
« les regulations arrivent toujours apres les produits »,
avec un coUt social potentiel eleve.
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J.

Trois axes de stratégie

2023 -2025

pour les acteurs de l'optique

Axe 01

Se former et se positionner
comme experl des usages
conneclés

« Intégrer dans les cursus et la formation continue des
modules sur IA, lunettes intelligentes, réalité augmen-
tée, santé numérique.

« Développer des espaces de demonstration et d'essai en
magasin (corner smart glasses, ateliers pédagogiques).

« Créer des outils simples d'explication pour le client final
(brochures, check-lists d'usage responsable, informations
sur les risques et bénéfices).

Axe 02

Co-coneevoir les produits
avec les industriels et les
plateformes

« Participer a des programmes pilotes avec les fabricants
de montures, de verres, de composants électroniques.

- Defendre des designs adaptables aux verres correc-

teurs, réparables et compatibles avec les contraintes du

port quotidien.

+ Co-concevoir des parcours patients integrant l'opticien

des 'amont (prescription, essai, suivi, retour d'expérience).

Axe 03

Adopter une démarche
de techno-responsabilité
visible

- Mettre en avant dans l'offre les produits et solutions

qui minimisent 'impact environnemental et les risques de
dépendance cognitive.

« Développer une charte interne ou de reseau sur I'A et les
lunettes intelligentes : transparence, sobriete, respect de
la vie privee, inclusion.

« Communiquer activement sur ce positionnement diffe-
renciant aupres des clients finaux, des prescripteurs et
des institutions.
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6.

Scenarios d’evolution

2023 - 2025

du marche al’horizon 2030

Scenario 01

Domination
des plateformes

Les géants technologiques controlent la quasi-totalité de
I'écosysteme (devices, OS, IA, données, distribution). Les
lunettes connectees deviennent le prolongement naturel
de leurs services.

« Lopticien se limite au réle de point d'essayage et d'ajus-
tement.

« La valeur se concentre dans le logiciel et les donnees.

- Laregulation tente de suivre, sans toujours reussir a
corriger les desequilibres.

Scenario ()
Techno-responsabilité
européenne

Sous I'impulsion de cadres comme le RGPD, Al Act et d’ini-
tiatives sectorielles, une voie europeenne saffirme :

« Priorité a la sante visuelle, a l'ethique, a la durabilite ;

« Transparence sur les IA embarquees, contréle des don-
nees par 'utilisateur.

« Role renforce des opticiens comme garants de la qualite
et de la confiance.

Les acteurs qui s'alignent sur cette trajectoire beneficient
d’'un avantage de reputation et d’'une meilleure resilience.

Seénario 03
Marché fragmenté,
adoption partielle

Les lunettes intelligentes trouvent leur place dans des
niches (santé, industrie, sport, handicap) mais peinent a
s'imposer en usage de masse.

- Loptigue traditionnelle reste dominante en volume.

« Les opportunites existent, mais demandent une forte
specialisation et des partenariats cibles.

« Lerisque est de passer a cote de gisements de valeur
faute d’'investissement structure.
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Role du SILMO
& appel a 'adhésion

A travers I'espace Futurology, son Comité des Experts
et ses programmations annuelles, SILMO Next
se positionne comme un laboratoire d’idées

et un observatoire stratégique pour toute la filiecre optique.

Ce livre blanc
montre que:

« Larévolution des lunettes intelligentes et de A n'est ni
un effet de mode, ni une fatalite imposee d’en haut.

« C'est un terrain de choix ou la filiere peut peser, a
condition de s'organiser, de se former et de parler d'une
seule voix sur certains sujets clés (santé, environnement,
éthique, formation).

Pourquoi s'impliquer, adhérer, souscrire ?

+ Pour acceder en continu aux analyses, comptes-rendus
et focus produits par le Comite des Experts.

« Pour participer aux echanges qui orienteront les futures
orientations du salon, des industriels et des distributeurs.
« Pour faire entendre la realité du terrain, celle des opti-
ciens, des fabricants, des ecoles face aux grandes plate-
formes technologiques.

« Pour transformer I'incertitude en opportunite, en faisant
de SILMO Paris, non seulement un salon, mais un veritable
centre de gravite strategique du secteur.
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Conclusion

Le marché de l'optique vit une mutation profonde,
a la croisée de la santé,

du numérique et de la responsabilité sociétale.

Les lunettes connectées et I'intelligence artificielle
ne sont pas une parentheése :

elles redéfinissent déja les attentes des porteurs,

.

e L la structure de la valeur et la place des acteurs historiques.
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Le marche de l'optique vit une mutation pro- Ce livre blanc invite chague lecteur (opticien,
fonde, a la croisee de la sante, du numerique et industriel, formateur, institution) a évaluer la
de la responsabilite societale. valeur de ces informations, a mesurer sa propre

position, et a choisir :
Les lunettes connectees et I'intelligence ar-

tificielle ne sont pas une parenthese : elles - Rester spectateur des transformations a
redefinissent deja les attentes des porteurs, venir,

la structure de la valeur et la place des acteurs

historiques. ou

« Devenir co-auteur de l'avenir de la filiere,
aux cotes de SILMO Paris et de la communaute
reunie par SILMO Next.
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